THE CALIFORNIA WICCARD
QUESTIONNAIRE

Now that you have viewed the California WIC Card video, please complete this questionnaire
and give to your WIC staff. If you have any questions, please visit www.sbcounty.gov/WIC to
reference the California WIC card video or ask your WIC office.

1. List three ways to find your WIC food balance.
A.
B.
C.

2. Circle True or False. To find WIC authorized foods, you can use your WIC Shopping Guide or
download the free California WIC App on your smart phone.

o True

« False

3. What are some ways to help make store checkout easier? Check all that apply:
[] Separate WIC foods from non-WIC food items during checkout
[] Inform the cashier you are using your WIC food card
[] Pay forall WIC approved and non-WIC food items together
[] Useyour WIC card first before using other forms of payment.

4. All the following are ways to find the date when WIC
benefits expire, except:
a. At the bottom of my WIC receipt

b. On the California WIC App For additional information, please
c. In the WIC shopping guide use:

5. Who do you contact to unlock or change your WIC card PIN? « The Shopping with Your WIC Card
a. My local WIC office Brochure
b. Call 1-844-4My-Family located on the back of my WIC card « The CA WIC Authorized Food List
c. Ask store customer service for assistance Shopping Guide

« The California WIC app
« Your local WIC office

« 1-844-4My-Family for help
« www.myfamily.wic.ca.gov

CAL'FORN'A:, ~ San Bernardino County WIC .. . |
N 1.800-472-2321 Thank you for participating!

This institution is an equal opportunity provider.

www.SBCounty.gov/WIC

WOMEN, INFANTS & CHILDREN



TARJETA WICDE CALIFORNIA
CUESTIONARIO

Ahora que ha visto el video de la tarjeta WIC de California, por favor complete y
entregar este cuestionario. Si tiene alguna pregunta, visite www.sbcounty.gov/WIC
para consultar el video de la tarjeta WIC de California o pregunte en su oficina de WIC.

1. Liste tres formas de encontrar su saldo de alimentos de WIC.
A.
B.
C

2. Circule cierto o falso. Para encontrar alimentos autorizados por WIC, puede usar su Guia de Compras
de WIC o descargue la aplicaciéon WIC de California en su teléfono.

« Cierto

« Falso

3. ;Cuales son algunas formas recomendadas para ayudar a facilitar el pago en la tienda? Marque todo
lo que corresponde:

[ ] Separe los alimentos de WIC de los alimentos que no son de WIC antes de pagar/ durante el pago.

[ ] Informe al cajero que estd utilizando su tarjeta de alimentos de WIC.

[ ] Pague todos los alimentos aprobados por WIC y no aprobados por WIC juntos.

[ ] Use su tarjeta WIC primero, antes de usar otras formas de pago.

4. Todas las siguientes son formas de encontrar la fecha en que
se vencen los beneficios de WIC, excepto:

a. Al final de mi recibo de WIC

b. En la aplicacion movil de WIC de California

¢. Enla Guia de Compras de WIC

Para informacion adicional, por

5. ;Con quién se comunica para desbloquear o cambiar su PIN de favor use:

su tarjeta WIC? » Lista de alimentos autorizadas
a. Mi oficina local de WIC por WIC de California Guia de
b. Llame al 1-844-4My-Family ubicado detras de mi tarjeta WIC Compras

c. Solicite asistencia al servicio al cliente de la tienda « La aplicacién WIC de California
« Su oficina local de WIC
+ 1-844-4My-Family para ayuda
» www.myfamily.wic.ca.gov

CAL'FORN'A: San Bernardino County WIC
o 1-800-472-2321
www.SBCounty.gov/WIC

iGracias por participar!
Esta institucion es un proveedor de igualdad de oportunidades.
WOMEN, INFANTS & CH\LbREN



